INPS: online il servizio automatico di
prenotazione sportelli

11 Marzo 2021

L'INPS, per andare incontro alle esigenze dei cittadini, mette a disposizione il servizio automatico di
prenotazione sportelli, disponibile tutti i giorni, 24 ore su 24, senza attesa.

Chiamando il numero verde INPS (803.164 da rete fissa o il numero a pagamento 06.164.164 da
telefonia mobile), si pud prenotare I'accesso allo sportello tramite il risponditore automatico vocale.

Bastera fornire il codice fiscale e il motivo dell’accesso, e, infine, scegliere giorno e
ora dell’appuntamento presso la sede di competenza.

Successivamente arrivera un sms con i dettagli della prenotazione.

Il servizio di prenotazione e disponibile anche tramite App INPS Mobile, Portale www.inps.it e
I’'operatore telefonico del Contact Center.
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